
 

 

 

SugarCRM Basic 
 

CRM (Customer Relationship Management) predstavlja dragocen alat za sve kompanije koje žele da: 

1. znaju što više o svojim klijentima; 

2. klijentima nude one proizvode koji oni žele; 

3. ne propuštaju prilike za prodaju; 

4. rade ciljani marketing; 

5. sistematski prate komunikaciju sa klijentima;  

 

Ukoliko ste I Vi među ovakvim kompanijama, pripremili smo ponudu koja Vas na mala vrata uvodi u 

veliki svet CRM-a. 

Ozbiljni CRM sistemi nose i ozbiljne troškove. Ukoliko još uvek niste sigurni kako će Vam se ta 

investicija vratiti, najbolje je da počnete sa osnovnim CRM sistemom, koji će Vas upoznati sa svim 

prednostima ovakvog pristupa poslovanju. 

PSTech nudi svim novim CRM korisnicima do kraja 2011.godine, mogućnost da uvedu SugarCRM 

Professional ili Enterprise, po ceni od samo 999EUR+licence! 

Ova cena podrazumeva sledeće usluge: 

• Instalaciju SugarCRM-a na server korisnika (Linux ili Windows), 

• Isporuku dogovorenog broja licenci, 

• Otvaranje korisničkih naloga, 

• Isporuku srpskog jezičkog paketa, 

• Jednodnevnu korisničku obuku u prostorijama PSTech-a, 

Ponuda važi za sistem do 10 korisnika. Cena instalacije raste za 99EUR, za svakog dodatnog korisnika 

preko 10.  

Opšti uslovi SugarCRM licenciranja se primenjuju. 

 

SugarCRM je vodeći svetski proizvođač komercijalnog Open source softvera namenjenog 

kompanijama svih veličina i predstavlja CRM rešenje najnovije generacije. 

PSTech nudi veliku slobodu prilikom izbora načina instaliranja i korišćenja, dok sa dva odvojena 

SugarCRM rešenja: Sugar Professional i Sugar Enterprise, možete odabrati ono koje najbolje 

zadovoljava potrebe Vaše kompanije. 



 

 

 

Primer cene za 7 korisnika za SugarCRM Profession

Broj korisnika 

Iznajmljivanje SugarCRM Professional na godinu dana

SugarCRM Basic implementacija jednokratno

Ukupni troškovi u prvoj godini

 

 

*Napomena: cene u inostranoj valuti se fakturišu prema srednjem 

cene su bez pdv-a. 

**Napomena: SugarCRM podrazumeva m

***Minimalni HW zahtevi: Dualcore procesor, 2GB RAM, 50GB

Za ponudu kontaktirajte: 

 

PSTech d.o.o. 

Bulevar Milutina Milankovića 11b,

11070 Novi Beograd, Srbija 

Tel: +381 11 2057400 

sales@pstech.rs 

www.pstech.rs  

 

  

za SugarCRM Professional: 

7 

Iznajmljivanje SugarCRM Professional na godinu dana 7x360$ = 2520$ 

SugarCRM Basic implementacija jednokratno 999EUR 

Ukupni troškovi u prvoj godini 2520$+999EUR

Napomena: cene u inostranoj valuti se fakturišu prema srednjem kursu Narodne Banke Srbije. Sve 

**Napomena: SugarCRM podrazumeva minimum 5 korisnika 

Dualcore procesor, 2GB RAM, 50GB HDD 

Bulevar Milutina Milankovića 11b, 

 

 

7x360$ = 2520$  

2520$+999EUR 

kursu Narodne Banke Srbije. Sve 



 

 

 

Poređenje SugarCRM verzija 

Detailed Edition Comparison  

Sugar Community Edition Sugar Professional Sugar Enterprise 

CRM Features 

New User Interface 
   

Core Sales, Marketing, Support & 
Collaboration 

   

Dashboards 

   

Sugar Plug-ins for Microsoft Office 

   

Sales Forecasting 

   

Reporting 

   

Mobile 

   

Customer Portal 

   

Offline Client 
   

Customization 

Module Builder 

   

Custom Fields and Objects 

   

Workflow 

   

Integration 

Web-Services API 
   

Cloud Connectors 

   

Module Loader 

   

Data Merge and Quality Controls 
   

Administration 

Access Control by Team 

   



 

 

 

Field-Level Security 
   

Module Administration 
   

Pricing and Support Download $360/user/yr $600/user/yr 

User Limit -- 5 users min 5 users min 

Support -- 
  

 


